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1. APRESENTACAO

O Cédigo de Etica e Conduta da Empresa Bianchini reflete o compromisso
da empresa em alcangar seus objetivos institucionais com etica e transparéncia,
desenvolvendo relacionamentos internos e externos de forma integra e produtiva,
respeitando as leis do Pais e contribuindo para o desenvolvimento da atividade
profissional por meio da defesa de seus legitimos interesses, contribuindo, por
conseguinte, com a melhoria de politicas que beneficiem a sociedade.

A premissa fundamental do presente documento € o cumprimento
consciente das leis e dos regulamentos aplicaveis as atividades, devendo ser
plenamente observado por todos seus colaboradores e parceiros, ja que a boa
reputacdo e a credibilidade da empresa sdo construidas por todos os seus
participantes.

Objetiva-se, através da publicacdo de nova edicdo, facilitar o acesso
de todos os profissionais que tenham relagcdo com a Empresa Bianchini a um
regramento ético de facilcompreensdo e indiscutivel necessidade de observancia,
eis que a imagem da entidade estd diretamente ligada ao empenho destas
pessoas em pautar-se pela boa-fé, pela integridade e pelo comprometimento
individual nesse sentido.

Agradecemos, mais uma vez, a dedicacdo e o empenho de todos no que
tange ao entendimento e plena observancia deste Codigo.

Presidente da Empresa Bianchini
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2. O PROGRAMA DE INTEGRIDADE
DA EMPRESA BIANCHINI

A Empresa Bianchini, buscando assegurar elevado nivel de integridade
e etica em suas atividades, providenciou a implanta¢gdo de um Programa de
Integridade Corporativa (Compliance) que visa a promover a integridade em
todas as suas atividades internas e suas parcerias.

O Programade Integridade Corporativada Empresafoielaborado combase
em elementos de governanga e gestéo de risco. Para tanto, foram implementados
aperfeicoamentos nos instrumentos juridicos da instituicdo e também em suas
rotinas e controles administrativos.

A manuten¢do do Programa de Integridade serd coordenada pelo Comité
de Integridade e Etica, que se reporta diretamente & Diretoria da instituigéo.

A Empresa Bianchini, com essas iniciativas, fica perfeitamente alinhado as
mais modernas praticas de gestdo e integridade corporativa, aumentando sua
credibilidade junto & sociedade e, desta forma, ganhando for¢ca e legitimidade
para cumprir seus objetivos institucionais e sociais, traduzidos na sua Missdo e
Valores.

3. DA ATUALIZACAO

O Programa de Integridade Corporativa da Empresa Bianchini, bem como
este Codigo, poderdo sofrer alteracdes sempre que forem observados novos
processos internos ou externos capazes de colocar a instituicdo sob risco ético,
seja para aprimoramento ou para contemplar situagdes ndo previstas no texto
vigente.
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4. DA EFETIVIDADE
DESTE CODIGO

Para o efetivo emprego das condutas aqui previstas, a Empresa Bianchini
inseriu na sua estrutura institucional um Comité de Integridade e Etica, que serd
o responsavel pela condugdo e pela fiscalizagdo das regras aqui contidas, bem
como pela indicagcdo das sangcdes a serem impostas em casos de violagdo destas
regras.

O Cadigo de Etica e Conduta foi distribuido a todos os colaboradores e
provedores de servigos, mediante treinamento e termo de ciéncia.

As condutas vedadas neste documento podem ser objeto de denuncias,
internas e externas, por meio do Canal de Ouvidoria, disponivel em seu website,
sendo que eventuais desconformidades relatadas serdo apuradas pelo Comité
de Integridade e Etica e punidas nos termos deste Codigo.

Eventuais desconformidades internamente identificadas serdo apuradas
por meio de Sindicdncia Interna, e os responsaveis serdo responsabilizados nos
termos deste Caodigo, visto que este instrumento passa a integrar a estrutura
juridica da Empresa, como fonte auténoma de Direito.

Com essas iniciativas a Empresa Bianchini alinha-se as mais modernas
praticas de gestdo e integridade corporativa, agregando valor & sua ja
consolidada credibilidade junto & sociedade, fortalecendo sua legitimidade para
cumprir seus objetivos institucionais e sociais.
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5. OBJETIVO, ABRANGENCIA
E OBRIGATORIEDADE

5.1 Do Objetivo

O objetivo da elaboracdio deste Codigo de Etica e Conduta é informar,
esclarecer e estabelecer as punicdes pela prdatica de condutas vedadas,
orientando relacionamentos profissionais ou diretivos exercidos, seja pelos
profissionais internos, membros da dire¢cdo ou pelas relagdes externas e, também,
expressar a concorddncia institucional com a legislagé&o vigente.

5.2 Da Abrangéncia

O presente Codigo atinge posturas e condutas individuais de todos os
atores envolvidos nas relagdes institucionais da empresa, sem distingdo de dreq,
nivel hierarquico ou tipo de relag¢do.

Assim, estdo sujeitos a este Codigo os diretores, prepostos, colaboradores,
prestadores de servico e todos aqueles que venham a representar a Empresa
Bianchini em qualquer nivel e que, de alguma forma, exer¢cam fun¢do ou tomem
atitudes que envolvam os interesses da empresa.

Este Cddigo é aplicavel também a outras organizagdes em relagcdo as
quais a Empresa Bianchini exer¢ca ou venha a exercer qualquer tipo de controle
diretivo, em consondncia legisla¢do brasileira.

5.3 Da Obrigatoriedade

Os responsdveis pelas contratacdes de profissionais, provedores de
servicos, prepostos e congéneres, devem prever, nos contratos de trabalho ou
de prestacdo de servicos, clausulas que remetam ao cumprimento deste Codigo
e das regras de integridade corporativa da Empresa Bianchini.

No dmbito das estruturas internas, cada setor, gerente, coordenador,
supervisor, lider de equipe, e aqueles sob qualquer denominag¢do, serdo
responsaveis pela divulgacdo e sensibilizacdo de seus subordinados para o
exercicio e observancia das condutas aqui preconizadas, bem como das Politicas
para Integridade Corporativa direcionadas ao desenvolvimento da cultura do
Compliance em todos os niveis dos seus relacionamentos internos e externos.
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6. DA CONDUTA ETICA

E dever de todos os profissionais que atuem junto a Empresa Bianchini,
independente do vinculo, manterem os ambientes de trabalho pautados pelo
respeito, ética, direito, transparéncia e pelo profissionalismo.

Sendo assim, s@o consideradas atitudes inadequadas aos ambientes
de trabalho e passiveis de penalizagdo nos termos deste Codigo as seguintes
condutas:

I. Fomentar ou incentivar que os colaboradores e parceiros da Empresa
Bianchini atuem de forma ilicita;

Il. Gerar conflito interno, caluniar, difamar, insultar ou ameagar pessoas
de forma a prejudicar o desempenho profissional,

lll. Auxiliar pessoas em condutas irregulares;

IV. Agir contra os objetivos da Empresa Bianchini, em razdo de interesses
particulares, amizades ou inimizades pessoais;

V. Expressar opini@o ou juizo de valor contrdrios aos principios da
instituicdo;

VL. Espalhar ou incentivar comentdrios desabonadores, noticias falsas
ou alarmistas a respeito da Empresa Bianchini e dos seus colaboradores,

prepostos, representantes e Diretores;

VII. Atuar em desacordo com as diretrizes da diretoria da entidade.
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7. DOS DEVERES DE CONDUTA

I. Conhecer, com grau de profundidade suficiente, as rotinas, politicas de
trabalho, processos e procedimentos, assim como o ambiente regulatorio
externo sob sua responsabilidade;

Il. Promover no dmbito de suas responsabilidades, ambiente de trabalho
que valorize a atitude ética e o cumprimento das normas internas e
externas junto as atividades executadas;

lll. Supervisionar processos internos sob sua responsabilidade,
assegurando a conformidade das atividades em sua drea com as politicas
internas e os preceitos da legislagdo Patria vigente;

IV. Cumprir e fazer cumprir, todas as disposi¢cdes deste Codigo, observar
as leis do pais, as politicas, os processos e procedimentos internos da
Empresa Bianchini;

V. Proteger e preservar os bens proprios, os bens de terceiros, locados ou
sob uso da Empresa Bianchini, como equipamentos, veiculos, maquinas,
computadores, suprimentos, recursos financeiros e todos aqueles
necessdarios para as atividades da institui¢cdo;

VI. Buscar apoio e orientacdo da diretoria da empresa e do Comité de
Integridade e Etica acerca de duvidas sobre a legislag@o que deve ser
respeitadaedasnormasinternas doProgramade Integridade Corporativa;

VII. Relatar ao Comité de Integridade e Etica da Empresa Bianchini qualquer
descumprimento ou risco de descumprimento deste Codigo, das normas
internas ou externas que possam trazer riscos a instituicéo;

VIIl. Agir na deteccdo e reposicionamento de qualquer falha ou desvio
de conduta, na apuracdo de eventuais fatos que necessitem de andlise,
sempre em cooperac&o com o Comité de Integridade e Etica, adotando
as medidas preventivas recomendadas pelo Programa de Integridade
Corporativa;
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IX. Promover junto aos parceiros institucionais e comerciais da empresa
a ado¢do de medidas para a integridade na gestdo e nos negdcios,
difundindo desta maneira a cultura do Compliance;

X. Comunicar, por escrito, a Empresa Bianchini eventual intencdo de
acumular atividade profissional em outra instituicdo ou empresa.

8. DAS CONDUTAS VEDADAS

Aosdiretores, colaboradores e parceiros da Empresa Bianchini, sGo vedadas
as seguintes condutas:

I. Utilizar o nome da Empresa Bianchini em assuntos externos que ndo
tenham relagcdo com as atividades sob sua responsabilidade;

Il. Utilizar relacionamentos pessoais com agentes publicos para auferir
vantagens indevidas a Empresa Bianchini;

lll. Utilizar-se do cargo ou posi¢cdo ocupada na Empresa Bianchini para
macular a imagem e a qualidade técnica de outros profissionais, visando
concorréncia em suas particulares areas de atuagdo;

IV. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida
a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

V. Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos;

VI. Utilizar o emprego de interposta pessoq, fisica ou juridica, para ocultar
ou dissimular seus interesses individuais ou a identidade dos beneficidrios
dos atos praticados;

VII. Apropriar-se ou utilizar-se, sem autorizagdo prévia, de bens ou recursos
da Empresa Bianchini para beneficio proprio ou de terceiros;
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VIIL. Utilizar os meios informacionais e tecnologicos da Empresa Bianchini,
como computadores, telefones e assemelhados, para realizar atividades
que ndo estejam incluidas em suas obrigagcdes funcionais, e que sejam
lesivas aos interesses institucionais;

IX. Permitir ou facilitar o acesso de pessoas estranhas as dreas reservadas
da Empresa Bianchini sem autoriza¢do das instdncias competentes;

X. Promover ou permitir, no ambiente de trabalho, qualquer tipo de
discriminagcdo em funcdo de raca, religido, cor, nacionalidade, idade,
orientacdo sexual, sexo, género, deficiéncia fisica ou de qualquer outro
fator, ofensivo a Dignidade da Pessoa Humana e também dos animais;

Xl. Portar qualquer tipo de arma nas dependéncias da Empresa Bianchini,
com exceg¢do dos profissionais que realizem a prestacdo de servigos de
segurang¢a patrimonial;

XIl. Utilizar ou permitir o emprego de mdo de obra infantil ou escrava;

XIl. Utilizar ou permitir a utilizagc&o de hardwares e softwares que ndo
estejam licenciados juntos aos desenvolvedores;

XIV. Exercer comércio de produtos nas dependéncias da Empresa
Bianchini.

XV. Praticar quaisquer das seguintes condutas vedadas pelo art. 5°, da
Lei 12.846/13:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem
indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;

c) Utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos
atos praticados;
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d) No tocante a licitacdes e contratos:

i. frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer
outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatorio
publico;

ii. impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de
procedimento licitatorio publico;

iii. afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

iv. fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

v. criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para
participar de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

vi. obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento,
de modificagdes ou prorrogacdes de contratos celebrados com a
administrag¢do publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatorio
da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;
ou

vii. manipular ou fraudar o equilibrio econédmico-financeiro dos
contratos celebrados com a administragdo publica;

viii. dificultar atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de orgdos,
entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuag¢do, inclusive
no dmbito das agéncias reguladoras e dos orgdos de fiscalizacdo
do sistema financeiro nacional.

e) Aos gestores e colaboradores em posicdo de lideranga:

i. E vedado exercer influencia direta ou indireta sobre decisdes e
procedimentos de outros setores sempre que tal atuacdo possa
comprometer a independéncia técnica e/ou operacional da drea
envolvida, gerar conflito de interesses ou afetar a integridade, a
transparéncia ou a confiabilidade dos controles internos.
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9. DOS MEMBROS DA DIRETORIA

Sem prejuizo da observancia dos demais itens deste Codigo, aos membros
da Diretoria Geral da Empresa Bianchini sGo aplicaveis as seguintes condutas:

I. Incumbe ao diretor comunicar previamente a Presidéncia a participagdo,
nacondi¢cdo de palestrante, painelista ou expositor de eventos promovidos
pela Administra¢cdo Publica ou ente privado acerca de temas afetos a
Empresa Bianchini;

Il.E vedado ao diretor valer-se da sua condi¢do para promover ouincentivar
qualquer tipo de discussdo ofensiva ou agressiva, inclusive as de cardter
politico, partiddrio, religioso ou esportivo, exceto os debates de cardter
técnico, vinculados & atividade institucional da Empresa Bianchini, que
deverdo ser conduzidos sob padrdes adequados de linguaijar;

ll. E vedado ao diretor valer-se da sua condicdo para demandar os
empregados da Empresa Bianchini para consecu¢cdo de atividades
particulares, desvinculadas da atividade institucional;

IV. E dever dos membros da diretoria manter um ambiente institucional
pautado pelo respeito, ética, direito, transparéncia e pelo profissionalismo;

V. E vedado ao diretor agir contra os objetivos da Empresa Bianchini, em
raz&o de interesses particulares, amizades ou inimizades pessoais;

VI. Ao diretor € vedado expressar opinido ou juizo de valor contrdrios aos
principios da instituicdo;

VIl. As manifestag¢des institucionais dos diretores em grupos de WhatsApp,
Telegram ou quaisquer redes sociais, quando necessdrias, devem ser
realizadas em conformidade com o Coédigo de Etica e Conduta da
Empresa.
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10. DO CONFLITO DE INTERESSES

Configura-se o conflito de interesses, para efeito deste Codigo, quando,
por prerrogativa de funcdo, os profissionais que atuem em nome da Empresa
Bianchini, na qualidade de empregado, prestador de servico ou membro da
diretoriaq, utilizem informacdes privilegiadas com o objetivo de auferir vantagens
em beneficio proprio ou de outrem, em detrimento dos interesses da Empresa
Bianchini.

Sdo exemplos de potenciais conflitos de interesse, dentre outros que
poderdo ser avaliados pelo Comité de Integridade e Etica, os seguintes:

I. Decidir ou influenciar sobre negodcios com fornecedores, clientes ou
parceiros da Empresa Bianchini, quando esses relacionamentos envolverem
empresas ou qualquer outro tipo de entidade em que seja socio ou participe
da gestdo, ou em que atuem seus parentes, salvo com empresas coligadas
a Bianchini;

Il. Realizar atividades de controle ou supervisdo em contratos nos quais
atue como executor, direta ou indiretamente, de forma a ferir o principio da
segregacdo de fungdes;

lll. Solicitar ou aceitar presentes, brindes, favores, viagens, estadias ou
qualquer outra vantagem, seja ela profissional ou pessoal, para si ou para
outrem, em troca de informacdo acerca de assunto interno ou de interesse
da Empresa Bianchini;

IV. Executar servigcos ou trabalhos alheios aos determinados pela Empresa
Bianchini, sejam eles internos ou externos, remunerados ou ndo, que possam
caracterizar oposi¢cdo de interesses ou conflito com as atividades;

V. Utilizar os recursos, horas de trabalho, equipamentos ou materiais da
Empresa Bianchini para executar servicos alheios as suas atividades
funcionais;
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VI. Utilizar posi¢cdo ou influéncia institucional da Empresa Bianchini para
propiciarvantagemindevidanacontratagdode pessoas, beneficiar parentes
ou pessoas de suas relagdes, exceto nos casos em que a contratagdo
corresponda a reconhecimento de mérito e competéncia, aprovada pela
diretoria da Empresa Bianchini e pelo Comité de Integridade e Etica;

VIl. Acumular fungdo publica inacumuldvel com fungdes exercidas na
Empresa Bianchini. Diante de uma situagdo que represente ou possa
representar um potencial conflito de interesse, o interessado deve reportar
o fato ao Comité de Integridade e Etica, que conduzird & solugdo das
duvidas.

11. DO RELACIONAMENTO COM OS
ORGAOS E AGENTES PUBLICOS

O relacionamento profissional ou institucional com os orgdos
governamentais, assim denominadas quaisquer entidades e representantes do
Poder Publico, de qualquer esfera ou natureza, deve ser impessoal, transparente,
em total respeito & legislagcdo em vigor.

12. DAS DOACOES E PATROCINIOS

A Empresa Bianchini poderd, apds aprovado por sua Diretoria, realizar
doacgdes, sem exigéncia de divulga¢cdo da marca como contrapartida, de bens
ou recursos financeiros para projetos sociais, educacionais ou cientificos. As
doacgdes efetuadas ser@o registradas contabilmente como preceituam as
normas vigentes.

A Empresa Bianchini poderd também realizar patrocinios, mediante a
aprovacdo de sua Diretoria, para eventos educacionais, culturais ou artisticos,
como contrapartida para promocgdo e fixagdo de sua marca. Os patrocinios
também serdo registrados contabilmente.
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Na concessdo de doagdes e patrocinios, a Diretoria da instituicdo deverd
avaliar a licitude das atividades financiadas, se os receptores seguem padrdes de
gestdo ética, transparéncia e de integridade corporativa para o uso dos recursos
recebidos, bem como a aprovagdo dos projetos nos termos da Lei.

13. PARTICIPACAO POLITICA
E RELIGIOSA

A Empresa Bianchini respeita o Estado Laico, a liberdade religiosa e politica
dos seus profissionais.

14. DA MIDIA E IMPRENSA

As manifesta¢des institucionais perante a imprensa ser&o promovidas
exclusivamente pelo porta-voz indicado por ato da Presidéncia da Empresa
Bianchini, sendo vedada a diretoria, aos empregados e prestadores de servigcos a
exposicdo de opinides pessoais.

15. DAS REDES SOCIAIS

A participag@o em redes sociais e demais formas de interagdo € fato
presente na vida dos profissionais e das empresas.

Informagdes internas e confidenciais ndo podem ser expostas nas redes
sociqis e o uso da marca Empresa Bianchini para promog¢do de produtos e
servigcos de terceiros poderd ser compreendido como uso indevido de marca,
com as consequéncias dai advindas.

Caso hgja interesse em publicacdo de algum fato vinculado & Empresa
Bianchini, o interessado deverd entrar em contato com a Diretoria, que avaliara a
possibilidade de produzir matéria pertinente ao fato.
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Uma vez produzida a matéria e autorizada pela Diretoria da Empresa
Bianchini, o interessado estard autorizado no compartilhamento em suas redes
sociais.

16. DA SEGURANCA DA
INFORMACAO

Os dados e as informacdes armazenadas em servidores de rede,
computadores, driversvirtuais, celulares ou aparelhos congéneres de propriedade
da Empresa Bianchini sGo de uso exclusivo da instituicdo, ndo podendo ser
utilizados para quaisquer fins diversos das finalidades institucionais.

17. DOS REGISTROS CONTABEIS

A Empresa Bianchini proibe que seus profissionais e membros da diretoria
alterem qualquer registro contdabil ou realizem langcamentos irreais, estando
todas as operag¢des desta natureza devidamente registradas e comprovadas
nos moldes da legislacdo vigente.

Todas as documentagdes contdbeis estdo armazenadas para fins de
auditorias e seus espelhamentos deverdo ser providenciados pela Empresa
Bianchini a requerimento do interessado, prevenindo tais conteudos de acidentes
fisicos, quimicos e mecdnicos, em atendimento as determinag¢des legais.

18. DOS PROVEDORES DE
SERVICOS E TERCEIRIZADOS

A contratacdo de terceiros para atuarem junto & Empresa Bianchini é
permitida quando houver efetiva necessidade e estiver em acordo com praticas
internas que assegurem os interesses da instituicdo.
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A Empresa Bianchini incentiva seus provedores de bens e servicos a que
implementem seus Programas de Integridade Corporativa, considerando que
tal conduta indica minimizacdo de riscos de contaminacdo sobre atos ilicitos
praticados.

Ainda que o fornecedor possua Programa de Integridade Corporativa,
deverd respeitar o presente Codigo de Etica e Conduta, considerando que os
contratos da Empresa Bianchini preveem tal exigéncia.

Antes de contratados, a Empresa Bianchini poderd realizar verificagdes de
cardater legal e negocial acerca de seus fornecedores e contratados por meio
de processo de due diligence, onde os mesmos serdo avaliados com base em
critérios que levam em considera¢cdo os aspectos técnicos, econdmicos e de
idoneidade, ndo se permitindo qualquer tipo de favorecimento ou discriminag¢do.

Os terceiros, ao atuarem em nome da Empresa Bianchini, devem se ater ao
escopo contratado, ndo devendo, em hipdtese alguma, oferecer ou prometer, em
nome da empresa, a agentes publicos, seus assessores e familiares, presentes,
brindes, viagens, custeio de hospitalidades, convites para entretenimento,
dinheiro, favores ou vantagens de qualquer espécie.

Os pagamentos realizados aos terceiros, aos provedores de servigcos e
congéneres que atuam em nome da Empresa Bianchini, ocorrerdo conforme o
critério estabelecido no momento da contrata¢do e considerardo o seguinte:

I. A Empresa Bianchini ndo realiza pagamentos em conta bancdria distinta
da do contratado, em paises distintos do qual ocorreu a prestagdo do
servigo, ou onde a empresa ndo possua sede ou filial salvo autorizacdo
contratual;

Il. AEmpresa Bianchini somente realiza pagamentos em Conta Bancdria, em
nome da Pessoa Juridica contratada ou Pessoa Fisica contratada, quando
profissional liberal ou fornecedor, salvo autorizagdo contratual, mediante
emissdo de nota fiscal ou recibo de profissional autbnomo.
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19. DA CONFIDENCIALIDADE
E DO SIGILO

A confidencialidade e o sigilo das informag¢des da Empresa Bianchini devem
ser mantidas e sua divulgacdo somente é permitida mediante autorizacéo da
Diretoria. E dever de quem tiver acesso & informagéo:

I. N&o divulgar ou compartilhar informa¢ées com profissionais que delas
ndo necessitem para o desempenho de suas atividades;

Il. Informar ao superior hierarquico ao tomar conhecimento do vazamento
de informacdes;

lll. Solicitar prévia autoriza¢gdo da Diretoria para fotografar, filmar, palestrar,
conceder entrevistas, pesquisar, participar de semindrios, fornecer
material para blogs, participar de discussdes interativas na rede mundial
de computadores ou outras atividades de midia que se caracterizem como
manifestacdo formal em nome da Empresa Bianchini.

20. DA COMUNICAGCAO
DE VIOLACOES

A Empresa Bianchini dispde de Canal de Ouvidoria, disponivel 24h por dig,
para cidaddos que desejem apresentar consultas, duvidas, sugestdes, elogios,
reclamagdes ou denuncias. O canal de ouvidoria esta disponivel no sitio eletrénico
da Empresa Bianchini. As manifesta¢cdes recebidas serdo enderecadas ao Comité
de Integridade e Etica da entidade, processadas e investigadas.

As denuncias podem ser feitas das seguintes formas:

I. Anénima: A denuncia é recebida e processada internamente, sem retorno
de qualquer ato ao denunciante;
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Il. Sigilosa: A denuncia serd processada e o denunciante serd cientificado
do resultado da apuracdo, que poderd ser “procedente”, “improcedente”
ou "insuficiente”, quando ndo for possivel a apuragdo dos fatos por falta de
elementos.

lll. Publica: A denuncia serd averiguada sendo que o nome do denunciante
poderad ser divulgado, visando elucida¢cdo dos fatos denunciados.

Em todas as trés situagcdes acima, o Comité ird analisar e dar seu parecer,
opinando sobre a pertinéncia dos fatos relatados, bem como sobre a penalidade
a ser aplicada, se for o caso, remetendo-o a Diretoria, que decidird sobre as
medidas a serem adotadas.

21. DA COMPOSICAO DO COMITE
DE INTEGRIDADE E ETICA E DO
PROCESSO DE APURACAO E
DAS SANCOES

As denuncias de violagdes ou potenciais violagdes ao Codigo de Etica
e Conduta da Empresa Bianchini, bem como as normas legais externas, serdo
apuradas pelo Comité de Integridade e Etica, o qual serd composto da seguinte
forma:

I. Cinco representantes indicados pelo Presidente e pela Diretoria da
Empresa Bianchini, em comum acordo;

As designag¢des para a composicdo dos membros do Comité serdo
realizadas por ato do Presidente, para mandatos de dois anos, permitida a
reconducdo.

Nas apuracdes a serem conduzidas pelo Comité, serdo garantidos aos
acusados o direito de ampla defesa e ao contraditorio. Apds andlise inicial dos
fatos relatados, serd aberto prazo para manifesta¢cdo dos envolvidos.
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Durante as apuracdes o relator poderd requisitar a Diretoria Executiva
quaisquer documentos ou informagdes necessdrias a elucida¢cdo do caso.

Em havendo necessidade, o Comité de Integridade e Etica poderd solicitar
a Presidéncia a contratacdo de assessoria externa para auxilid-lo nas andlises a
serem realizadas sobre as denuncias recebidas.

De posse de todas as informag¢des e documentos necessarios, bem como
da manifesta¢cdo do ou dos acusados, o relator proferird seu parecer embasado
neste Codigo e no Programa de Integridade Corporativa da Empresa Bianchini,
que serd encaminhado para a Diretoria-Geral.

Da manifestacéo do plendrio do Comité de Integridade e Etica, poderd
resultar a aplicagcdo de uma ou mais penalidades previstas neste Codigo e o
encaminhamento de relato aos orgdos de fiscalizacdo e controle, caso seja
apurado algum ilicito que coloque a administra¢cdo publica em prejuizo.

22. DAS PENALIDADES

Visando @ consolidagéo das politicas definidas neste Codigo, s@o
estabelecidas as sangdes aplicaveis aos profissionais e congéneres, internos e
externos, da Empresa Bianchini.

I - Quanto aos colaboradores celetistas:
1. arquivamento, quando ndo comprovada a irregularidade;
2. adverténcia, quando comprovados fatos de baixo potencial lesivo, que

ndo chegaram a se consolidar, ocorridos por agdes inconscientes, por
indu¢do em erro ou por auséncia de outra conduta possivel;

3. despedida sem justa causa, quando comprovados fatos de baixo
potencial lesivo, mas que praticados de forma consciente ou reiterada;

4. despedida com justa causa, quando comprovados fatos que atraiam
aincidéncia do art. 482, CLT, entendendo que o art. 5° da Lein°. 12.846/13
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abarca as hipoéteses de suas alineas, e demais legislacdes que tratem
do tema no dmbito estadual ou de municipios, que indiquem prejuizo &
instituicdo e/ou a administracdo publica, sem prejuizo da comunicagdo
dos fatos ocorridos as autoridades competentes.

Il - Quanto aos prestadores de servigos, fornecedores e terceiros:

1. rescis@o de contrato sem justa causa, conforme clausula estabelecida
bilateralmente, de forma equilibrada, que contenha previsdo para casos
de ndo conformidade com o Programa de Integridade Corporativa da
Empresa Bianchini;

2.rescis@o de contrato, com justa causa, conforme cldusula estabelecida
bilateralmente, de forma equilibrada, que contenha previsdo para casos
de ndo conformidade com o Programa de Integridade Corporativa da
Empresa Bianchini quando comprovados fatos tipificados no art. 5° da
Lei n°. 12.846/13 e demais legislacdes que tratem do tema no dmbito
estadual ou de municipios, que indiquem prejuizo a instituicdo e/ou a
administracdo publica, sem prejuizo da comunicac¢édo dos fatos ocorridos
as autoridades competentes.

Il - Quanto aos membros da Diretoria:

1. arquivamento da denuncia, quando n&o comprovada a irregularidade;

2. aplicagdo de adverténcia, se comprovados fatos de baixo potencial
lesivo, que ndo chegaram a se consolidar, ocorridos por agdes
inconscientes, por indugdo em erro ou por auséncia de outra conduta
possivel;

3. destituicdo do cargo e comunicag¢do dos fatos ocorridos as autoridades
competentes, se for o caso, segregando a responsabilidade da pessoa
juridica e dos demais dirigentes.

As decisdes proferidas pelo Comité de Integridade e Etica serdo
encaminhadas para a Diretoria, a quem caberd a decisGo sobre sua
implementagdo.
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O Presidente da Empresa Bianchini ndo participard das deliberagdes da
Diretoria que analisarem as penalidades aqui previstas.

Também ndo participardo das deliberacdes os dirigentes que estejam
sendo acusados.

Das decisdes da Diretoria caberd um unico recurso, no prazo de cinco dias,
ao Presidente da Empresa Bianchini.

23. DA ELUCIDACAO DE DUVIDAS
E ESCLARECIMENTOS SOBRE
ESTE CODIGO

Caberd ao Comité de Integridade e Etica a elucidagéo de quaisquer duvidas
que sejam apresentadas pelos profissionais e congéneres da Empresa Bianchini.

O Comité terd o prazo de 20 (dez) dias uteis para responder ao solicitante,
podendo ser prorrogado por igual periodo, e poderd requerer auxilio de
consultorias para casos complexos.

24. DISPOSICOES GERAIS

Este Codigo ndo se destina a substituir qualquer lei ou norma legal vigente
no Pais, mas integra as relagdes juridicas da instituicGo como fonte auténoma de
Direito.

E, portanto, um documento que tem por objetivo esclarecer a todos os que
se relacionam com a Empresa Bianchini sobre quais as condutas esperadas e
quais as agdes que ndo sdo toleradas no dmbito da instituicdo.

Este Cddigo de Etica e Conduta vigorard por tempo indeterminado,
cabendo & Direcéio da Empresa Bianchini e ao Comité de Integridade e Etica a
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sua divulgacdo, interpretacdo e atualizag¢do.

Qualquer assunto tratado neste Codigo de forma ndo exaustiva, além
de outros ndo abordados, ndo reduz a necessidade de observancia das regras
gerais de conduta e ética social e corporativamente aceitas.

Qualquer tolerdncia por parte da Empresa Bianchini ndo deverd ser
entendida como uma novacdo ou desconsidera¢cdo permanente da regra.
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